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8月1日，应急管理部出台《高层民用建筑消防安全管理规定》

○ 黔东南州融媒体中心记者 杨玲 王珺 李林果 通讯员 陈凌

细心的市民不难发现，在一些老旧小区，从各家各户窗户拉出来的拖线板
还真不少。长长的电线顺着墙壁垂下来，有的电线铜丝已经裸露，电动车充
电插座直接放在地上或车座上，没有任何防护措施。

因私接电线给电动车充电而引发火灾、爆炸等事故，市民们早有耳闻，也
深知其害。即便有的小区设置了自助式充电设备，也没能减少“飞线充电”现

象的发生。
8 月 1 日，应急管理部出台的《高层民用建筑消防安全管理规定》（以下简

称《规定》）正式施行。《规定》提出，禁止在高层民用建筑公共门厅、疏散走道、
楼梯间、安全出口停放电动自行车或者为电动自行车充电。

近日，记者走访了凯里市部分高层住宅小区，了解电动自行车摆放、充电情况。

电动车溜“进楼”——普遍

连日来，记者走访了凯里市多个小区，发现个
别小区仍存在电动自行车“进楼”，在门厅、疏散通
道或是安全出口停放。部分小区还有在楼道或

“飞线”给电动自行车充电的现象发生。
电动车不能“上楼”，但充电的需求依然存

在。8 月 4 日，在苹果山花园小区内，记者注意到，
此前网络上外地一些电动车起火事故发生后不
久，该小区就在小区公共区域及电梯内张贴了醒
目标志，“禁止电动车上楼”。

据了解，该小区目前尚未安装电动充电桩，不
少业主表示将车推上楼充电实属无奈之举。“我们
也不想把车推上推下充电，既麻烦又危险，但每天
都需要用车，不充电就没法使用。”

“楼层低的住户家里有电动车，几乎都会利用
晚上时间给车子充电。小区没有专门的充电区
域，只能把插板顺着窗户放到一楼。大家回家时，
都会从电线下钻过去。这样做存在很大的安全隐
患。”家住凯里市安康小区张女士，深夜下班回家
经过小区楼道，时常发现有电动车停放，充电插板
也常年裸露在外。

部分小区业主表示，希望房开商及物业能够尽
快在小区内设置充电桩，这样既能防止住户将电
动车推进楼里充电，又能更好地保护业主们的人
身和财产安全。

记者在采访中发现，大多数小区居民对于已经
开始实施的《规定》有一些了解，但对于哪些公共
区域不能停放电动自行车却并不是十分明确。

在北京东路某小区内，电梯厅内都张贴着禁
止电动自行车上楼的警示标志，每栋楼在地下车
库内也设置有相应的电动自行车停放区域和充
电设施，尽管如此，仍有居民将电动自行车直接
停放在单元门口和电梯厅门口，甚至有的堵在消
防设施前。

电子监控“抓人”——有效

杜绝电动自行车“进楼”停放及充电的话题
在《规定》实施以前，就已经是老生常谈了。不
少小区在建设电动自行车集中充电装置，完善硬
件设施的常规操作外，也尝试借助科技力量，采
取“人防”加“技防”的方式，整治电动自行车“进
楼”问题。

8 月 5 日，记者来到开发区白午易地扶贫安置
点，小区内设置有多处智能充电桩，安保人员会定
时进行巡逻，发现违规停放及违规充电的电动自
行车会立即进行清理。

据了解，为有效解决电动自行车进楼入户停
放、充电等原因引发的火灾事故，黔东南州消防救
援支队开发区大队斥资 4 万余元为白午易地扶贫
安置点入户电梯安装电动自行车人脸抓拍系统。

“一旦电瓶车进入了安装实时监控警报系统后的
电梯后，电梯内立即响起劝阻提示音，电梯门保持
着开门状态，暂停正常运行。”清泉社区主任龙文
良说，通过联合配备室外充电桩，巧阻电动车“乘
梯上楼”这样的办法行之有效。

据介绍，该“电动车禁入电梯系统”采用机器视
觉图像感知技术，通过人工智能学习技术，对电动
车的检测识别率可达 96%。这样一来，电动车很难
再“溜”进电梯。

“有了电子眼，电动车进不了楼道，避免了安全
隐患。”市民吴兴显说。

此外，开发区大队组织街道社区、物业多方联
动，在小区合理增设公共充电桩，适当增加大功率
充电位，实现居民楼外“有电可充”，并将电动车充
电桩监控摄像头接入小区安全控制室，实施 24 小
时监控，确保发生失火能第一时间得到处置，最大
限度消除居民对电动车室外存放、充电的担忧。

记者还亲自体验了一把，当摄像机识别到有
电动自行车进入电梯内，会自动报警，同时阻止
电梯运行，直至电动自行车被推出电梯后，才会
恢复正常。

“有了科技手段的加持，避免了邻里之间的矛
盾，保障了小区的安全。”小区居民金女士说。

“截至目前，白午易地扶贫安置点共安装人脸
抓拍系统 80 个，有 16 组充电桩，共 160 个充电点，
建成投用后，电动车管理难、充电难的问题基本得
到了解决。”金源东大道消防站站长罗勇介绍。

安全充电“有门”——便捷

疏 堵 结 合 才 能 有 效 解 决 市 民 充 电 难 的 问
题。采访中我们了解到，新能源低速电动车充电
桩项目已在黔东南 16 个县市铺开。仅中国铁塔
黔东南州分公司一家，已在全州安装 357 组低速
充电桩，覆盖了全州 14 个区县，51 个小区，截至
目前，已完成充电 28072 次，极大程度解决了群众
充电难的问题，还有效降低了发生群众私自拉线
充电的危险性。

除了慢速充电桩方便市民，还有一种仅需 1 分
钟便能让电瓶车“满电复活”的充电服务悄然出现
在凯里街头。

8 月 5 日下午 5 点，送外卖的龙师傅来到时代城
广场的一排橙色柜子前，用手机扫码后取出充满电
的电池，再将没电的电池放进充电柜插电就可以充
电。一般换电就一两分钟，大大提高了骑手的工作
效率。

让外卖师傅的电瓶车一分钟“满电复活”的神
奇柜子，就是中国铁塔最新推出的新能源电池换
电柜。

因工作性质的特殊性，快递外卖行业电动自行
车电池消耗量很大。过去骑手们一般是自己为车
子充电，电快耗光时就得先回去充电，充满之后才
能再出来继续跑，这样一来既浪费时间降低收入，
还会因为送单不及时引起客户投诉。据外卖员龙
师傅介绍，用上新能源电池，免去了充电的等待时
间，他一天能多接十多单外卖，每月增加收入约
1500 元。包月套餐费用 300 元，平均每天 10 元，能
无限次数替换，他大概一天要换 3 次，折算下来，不
仅节约了时间成本，每月工资收入也较之前有大幅
提升，“很划算！”龙师傅满脸笑容地说道。

据中国铁塔黔东南州分公司新能源电池换电
柜项目负责人杨再荣介绍，目前该公司在凯里片区
已布局开放数十个新能源电池换电柜，为凯里市约
800 外卖小哥提供换电约 50 万次，解决了外卖小哥
们充电难、效率低、安全隐患多等难题，提高了行业
效率，获得骑手们一致好评。

据了解，后期该公司将推出面向普通市民的消
费套餐，为广大市民提供绿色环保、价廉物美的优
质服务。

不按规定停放——罚款

电动车“上楼”充电起火事故一直在给人们敲
着警钟。

对此，消防部门也提醒广大市民，电动自行车
“上楼”存在很大安全隐患，具体有以下几个方面：
一是易燃易爆炸，火势猛烈。二是高温烟尘+有害
气体+“烟囱效应”。三是人员疏散逃生困难，损失
大。高层民用建筑体量大、人员密集、流动性大，可
燃物多，一旦发生火灾，极易造成重大人员伤亡和
财产损失。

《规定》中也清晰地规定了电动自行车在哪些
地方停放和充电的行为将受到处罚。当执法人员
初次检查发现违规停放和充电行为时，会要求单位
和个人立即改正，并在《责令立即改正通知书》上签
字。如果复查时，相关单位和个人没有改正，就会
触发处罚机制。由消防救援机构对违法行为责令
改正，并进行处罚：对经营性单位和个人处 2000 元
以上 10000 元以下罚款，对非经营性单位和个人处
500 元以上 1000 元以下罚款。也就是说，违反《规
定》最高将被处以 10000 元罚款。

采访中，不少市民对于如何杜绝电动自行车
“进楼”也有自己的见解。“从长远来看，落实电动
自行车停放、充电管理责任的同时，还要对电动车
厂家生产、销售、流通及非法改装等多个环节进行
严格管理和执法检查。”市民刘女士说。

据黔东南州消防救援支队法制与社会消防工
作科科长刁海山介绍，“下一步，我支队将加大宣传
力度，通过州级门户网站、支队微信公众号等新媒
体对《高层民用建筑消防安全管理规定》进行广泛
宣传，让群众知道《规定》出台后，哪些行为是不能
做的，做了需要承担什么样的法律后果。再来，对
违反规定人员进行查处。”

同时，他表示，消防部门会开展一次高层建筑
消防安全专项整治行动，并依托 12345 政府热线进
行监督，欢迎广大群众对身边的有关违规行为积极
进行举报投诉，他们将及时进行核查、反馈。

对排查发现及群众举报查证属实的隐患问题
严格按照《规定》要求予以处罚，以行政处罚的强制
手段，惩治一批顽疾。再来，将排查惩处的负面典
型编制成案例在全州曝光，达到警醒一批，威慑一
批，形成良性循环的态势。通过以上措施，全面提
升我州高层民用建筑消防安全管理水平，营造良好
的消防安全氛围。

马上退回“莫违规”


