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“顺其自然”，如期而至。记者从宁波市慈善总
会获悉，隐名捐赠人“顺其自然”19 日又向该会捐款
105 万元。从 1999 年起，此后的每年 11 月下旬至 12
月初，“顺其自然”都会向宁波市慈善总会捐款，今
年已是第 23 次，累计金额达 1363 万元。（11 月 23 日
澎湃新闻）

这份善与爱的约定，他（她）让它变得如此自然。
在人们固有的思维之下，名和利至少要选择其一，做
慈善不求名还数十年坚持下来真的不容易。正如网
友的惊叹，“想不到世间竟然有这样的好人！这可不
是一般人可以做到的啊！”的确，“上善若水，水利万
物而不争”，其高尚的品德令人敬仰。23 年坚守本
心，佐证了“惟贤惟德，能服于人”。

出于钦佩，人们开始追问“顺其自然”到底是谁。
在评论区里有这样一个说法，“23 年的坚持，实属不
易、贵为难得。其虽匿名为‘顺其自然’，但是时候让
其站到台上、走到幕前了”，大家也都愿意附议这个
观点，只是“顺其自然”若真想暴露身份，也不至于这
么多年苦苦隐瞒。从某种意义上说，他（她）的这份
低调与神秘也加持了高尚，保全了声誉。

在“顺其自然”带动下，宁波市慈善总会已收到其
他隐名捐赠超过 5000 人次，总额超过五千万元。从
这个角度出发，“顺其自然”是谁已经不重要，因为它
已是一种精神象征，可能是你、是我、是他，是芸芸众
生中有爱的任何人。我们要做的就是持续对“顺其自
然”们加以宣传与关注，引导更多的“我们”去成为

“他们”，写就大写的人生。

让更多的“顺其自然”自然发生
○ 孟伟

本报讯（通讯员 龙冠宇）近日，镇远县一男子为通过
信息差赚取中介费，在网络上发布虚假的招警信息，结果
被处罚 200 元。

据了解，11 月 17 日下午 4 时许，镇远县公安局大数据
侦查作战中心民警在网上开展日常工作发现，一个名为

“羊咩咩”的网民在抖音上发布了贵阳市警务人员招聘信
息，并留下自己的联系方式。中心立即对该条警务人员招
聘信息进行核实，经联系贵阳公安，并通过官网查询，发
现该招聘信息为虚假信息。民警立即对“羊咩咩”网民的
抖音号、微信号开展排查。经查，发布虚假警务人员招聘
信息的人是吴某某，男性，22 岁。了解情况后，中心民警
到吴某某家中将其带到氵舞阳派出所进一步了解详细情
况，并制作询问笔录。

据吴某某交代，其在 10 月份通过他人得知，贵阳市公
安局将在近期发布招警信息。时间过去一个月，他认为贵
阳市公安局应该发布了招警信息，在没有确认核实的情况
下，就直接通过其抖音号发布了贵阳市公安局招警信息。

根据《治安管理处罚法》，公安机关依法对吴某某进行
批评教育，并处以 200 元罚款。民警提醒，传播虚假信息
不可取，如果是编造虚假的险情、疫情、灾情、警情，在信
息网络或者其他媒体上传播，或者明知是上述虚假信息，
故意在信息网络或者其他媒体上传播，将涉嫌犯罪，最高
可处以 7 年有期徒刑。

镇远县：

一男子发布虚假招警信息被处罚

初冬时节，岑巩县水尾镇大树林苗寨掩映在红黄相
间的古枫树群中，微风吹来，彩叶涌动，楼房瓦舍时隐时
现，美不胜收。

大树林苗寨有古枫树 60 余株，树龄大多在 500 年以
上，高 30 余米，直径最大约 1 米，需三四人才能合抱。古
枫树群是大树林苗寨一道亮丽的风景，吸引各地游客前
来访古赏枫。 （通讯员 胡雁 摄影报道）

500 岁古枫群扮靓苗寨

一年前，凯里市民彭燕等残疾人
士，每次通过大阁山隧道的时候都因
为没有无障碍通道需要绕行感到十分
不方便，且有较大安全隐患。偶然间
知道 12345 政务服务便民热线能够反
映市民难点诉求，彭燕决定打这电话
试一试。如今，距彭燕打热线电话已
经过去一年多。在此期间，针对彭燕
提出的残疾人出行困难问题，凯里市
有关部门对许多公共场所的无障碍通
道进行逐步完善，给残疾人士出行带
来了便利，城市基础设施也得到了有
效提升。

记者在凯里新一中十字路口看到，
这里新安装了红绿灯，让市民们出行
多了一份安全感。附近居民龙先生介
绍，以前这个十字路口非常拥堵，常常

发生交通事故。考虑到出行安全，龙
先生拨打了 12345 热线反映问题，第二
天工作人员便和他取得了联系。不
久，相关部门做出了在该路口增设红
绿灯的决定，现场施工那天，还特意联
系龙先生，请他去现场见证整改成效。

黔东南州 12345 政务服务便民热
线开通两年来，热线标准化，规范化以
及服务能力都得到较大提升，及时有
效地解决了群众生活和企业生产的各
类困难，在推进城市治理能力方面发
挥了较好参谋助手作用。

黔东南州 12345 政务服务便民热
线管理科科长杨东平介绍，群众反映
较多的斑马线问题，红绿灯问题，以及
生活噪音，生活污染等问题，都能得到
有效的响应和办理。“通过两年的建设

和规范，我们的热线接听率由原来的
76%提升到 96.7%，案件办结率由原来
的 96%提升到 100%。”

两年来，我州 12345 政务服务便民
热线累计接听接访 63 万人次，整体满
意率在 99%以上，群众知晓率不断提
高。在州委，州政府的正确领导下，
12345 热线在畅通民意、处置社会热点
问题方面发挥了重要的作用。

州政府政务服务中心党组书记主
任徐鹏介绍，下一步，政务服务中心将
继续优化热线运行工作机制和热线资
源配置，打造更加便捷、高效、规范、智
慧的政务服务总客服，不断推动 12345
热线高质量发展。

让我们为 12345 政务服务便民热
线点赞！

为12345政务服务便民热线点赞
开通两年累计接访63万人次
○ 黔东南州融媒体中心记者 郑舒丹 张梅芬 实习生 杨茉

11 月 28 日，是黔
东南州 12345 政务服
务便民热线开通两周
年的日子。两年来，
这条热线，不断优化
平台服务，及时协调
解决了一大批群众反
映的热点难点诉求。
在党委政府与人民群
众 之 间 架 起 了 一 座

“连心桥”。

※

路遇老人受伤倒地，你扶不扶？
怎么扶？近日，三穗县居民吴凤菊及
两位好友杨建国、陆玉容给出了答案：
一边拍视频自证清白，一边扶起倒在
路旁的老人。

11 月 21 日晚 8 点，吴凤菊和两位
朋友开车回家时，发现有人倒在路旁

的水沟里，车来车往也没有人停下去
救助。已经驶过现场的吴凤菊等人想
想还是不放心，于是在不远处停车，步
行返回查看。

“老人看起来 80 岁左右的样子，
天气很冷还下雨，他躺在地上动也动
不了，很造孽。”回忆当时的情形，吴女
士唏嘘不已。看到老人孤零零地倒在
地上她很心疼，但周围除了两位好友
就没有其他人了，如果贸然上前帮忙，
出了什么问题怎么办？可若是不去救
助，这么冷的天老人万一有个三长两
短心里又怎么过得去。

“老人倒在路边，我们考虑也许
是哪辆车把他撞倒而肇事逃逸了。
当时我们自己也开车，若是上前救助
老人，老人伤重没有意识，事后说不
清怎么办？”

淋着冬夜的冷雨，看着不远处孤立
无援的老人，三人的心情很复杂，但还
是很快拿定了主意——老人一定要救，
同时拍视频作证，自证清白。

他们很快做了分工，一人用手机
录视频，两人上前救助老人。

“老人家怎么滚下坎坎的哦？”
“绊到了！”
“那我拉你哦！”
“哦，拉一下。”
通过简短的问话，三人知道老人

意识清醒，并无大碍，这让他们都松了
一口气。

通过一番询问查看后，确认老人
只是受了点皮外伤，并不严重。大家

帮老人拍了拍衣服上的水，吴女士捡
起掉落在一旁的雨伞递给老人。

被救助的老人向三人道谢后，准
备独自撑伞离开。

考虑到老人年事已高，吴女士他
们还是放心不下。反复询问后果真发
现了问题——年事已高的老人摔伤受
惊后，已经不记得家的方向。

大家耐心询问老人其亲属电话并
顺利取得联系，等家属赶到现场说明
情况后，吴女士与朋友才放心地离开。

吴凤菊今年38岁，平常喜欢用视频
记录生活。当天回到家，她照常把这一
生活日常发到短视频平台上，取了一个
朴素的标题“过路看到老人滚沟里了，
拉他起来送回家”。最初是好友们零星
的点赞，没多久便得到大量网友的转发
和点赞，截至11月26日，视频已得到36
万人次点击。视频下方的评论区，天南
海北的网友纷纷为3人的善行点赞。“一
次帮助，可以渡人苦海。感谢生命中的
好心人！好人好报”。也有很多人在评
论中为老人点赞“多一些这样淳朴的老
人，大家可以放心扶！”

采访中，记者问吴女士，决定扶老
人的时候害不害怕惹上麻烦？吴女士
说，的确害怕，但还是一定会扶，因为
也有人曾经不计后果地救助过自己的
父亲。

多年前，吴女士的父亲曾经摔到
荆棘里不能动弹，多亏路过的好心人
把他扶起来送回家。“当时看到老人摔
倒就想到了我的父亲，这位摔倒的也

是别人的父亲。那天很冷，路上人也
少，如果我们不去扶他，淋一个晚上的
雨，第二天估计别人就没有父亲了。”
吴女士的话令人动容。

后经了解，被救助老人杨大爷除
了擦伤外，身体状况一切正常。84 岁
的杨大爷详细叙述了当天情况，他从
大女儿家吃完晚饭后散步回家。没想
到走着走着，被路上石头绊倒，摔进路
旁的排水沟里。水沟狭窄，老人翻不
了身，动弹不得。所幸没多久便得到
吴女士等人的救助，没有酿成大祸。

“十分感谢好心人的及时施救，多
亏他们我父亲才没被困太久，没有被
冻着。当天忙着带父亲回家，但我们
留有好心人的电话，等过两天老人身
体稳定些，再去登门感谢！”杨大爷的
女儿感激地说。

近年来，一些“惹祸上身的助人为
乐”事件屡见报道，使得助人的传统美
德陷入了一种莫名的尴尬。此次吴女
士及朋友拍视频自证清白救助老人的
操作在网上也引起热议，不少网友说，
这给“老人摔倒怎么扶”这道难题做出
了情义两全的操作示范；也有人说，多
些视频里这样正直淳朴的老人和明理
知恩的家属，也许能让“老人摔倒扶不
扶”不再是一个问题。在为好人好事
点赞、感动之余，希望大家一起努力秉
持善心，共同构筑人与人之间真诚的
信任，让善行不再有顾虑，才能让每一
个你我，遇到突发状况时，都能得到及
时的救助。

老人摔倒扶不扶 三穗好人这样做
○ 黔东南州融媒体中心记者 王珺 杨玲 实习生 杨茉

本报讯（通讯员 马文
静）“我们的楼盘处于城
市繁华中心地段，项目升
值空间大……”这样的广
告你是不是也经常看到。
近期，黄平县市场监管局
查 处 一 起 房 地 产 违 法 广
告，黄平县某置业开发公
司因发布的房地产广告中
含有升值承诺，被该县市
场监管部门处罚。

据 悉 ，由 某 有 限 公 司
开发的某楼盘位于黄平县
城老城区，该房产置业公
司的房产销售广告含有升
值承诺，此举违反了《房地
产广告发布规定》第四条
第一款：“房地产广告，房
源信息应当真实，面积应
当表明为建筑面积或者套
内建筑面积，并不得含有
下列内容：（一）升值或者
投资回报的承诺……”

黄平县市场监管局根
据“《房 地 产 广 告 发 布 规
定》第二十一条：违反本规
定发布广告，《广告法》及
其他法律法规有规定的，
依照有关法律法规规定予
以处罚。法律法规没有规
定的，对负有责任的广告
主、广告经营者、广告发布
者，处以违法所得三倍以
下 但 不 超 过 三 万 元 的 罚
款；没有违法所得的，处以
一万元以下的罚款”的法
律规定，责令其停止发布，
并对违法行为处以 3000 元
的罚款。

买 房 是 家 庭 大 事 ，消
费者要擦亮双眼，不要轻
易相信广告中所谓的“升
值”“高回报”等噱头，不要
对房产广告及城区位置以

及其他虚假条件宣传误导。
同时，市场监管部门聚焦房产买卖合同

双方市场地位不平等、信息不对称等突出问
题，把握合同行政监管新趋势，有效履行合同
行政监管职责，依法查处合同违法行为，全力
维护市场经济秩序，查处房地产行业广告发
布是否存在含有升值承诺、封建迷信、虚假宣
传等违法情形。
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今年 30 岁的陈章林 2016 年毕
业于贵州大学，是丹寨县龙泉镇马
寨村的一名返乡大学生，他依托家
乡特产小吃韭菜根自主创业，做起
了一名“新农人”，创办了自己的公
司带领乡亲们通过“公司+基地+
农户”的模式就业增收，成为当地

小有名气的“韭菜根男孩”。
经过 5 年潜心耕耘，陈章林

和他的团队用传统工艺结合现
代技术，不断推出广受市场好评
的韭菜根产品，产品远销省内外
市场，村民们也有了稳定收入。
2020 年陈章林获得了第四届“贵

州省优秀农村青年致富带头人”
称号、2021 年获得了贵州省“最
美劳动者”称号。

“乡村振兴离不开有梦想的年
轻人，我是村里第一个回乡创业的
大学生，但我肯定不是唯一的一
个，以后还会有第二个、第三个
……”作为一名年轻党员，陈章林
希望通过自己的努力，引导更多走
出大山的青年回到家乡，助力乡村
振兴，让乡亲们生活得更美好。

（通讯员 杨武魁 摄影报道）

“韭菜根男孩”的创业梦


