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●不慎遗失《药品经营许
可证》正、副本，许可证编
号：黔 DB8550360-91XH，
特声明作废。

凯里经济开发区爱心
大药房

2023年12月26日

●不慎遗失凯里经济开发
区爱心大药房公章一枚，
统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91522620055021861T， 特
声明作废。

凯里经济开发区爱心
大药房

2023年12月26日

●不慎遗失雷山县兄弟汽
修厂公章一枚，统一社会
信 用 代 码 ：
92522634MA6G3CF74J，特
声明作废。

雷山县兄弟汽修厂
2023年12月26日

● 不 慎 遗 失《开 户 许 可
证》，开户名：凯里市鸭塘
街道中心学校；核准号 ：
J7130002790801；开 户 行 ：
贵州凯里农村商业银行股
份有限公司鸭塘支行；账
号 ：820000000003980089；
账 户 性 质 ：基 本 存 款 账
户。特声明作废。
凯里市鸭塘街道中心学校

2023年12月26日

●不慎遗失黔东南世嘉文
化传媒有限公司财务专用
章、“贾晓杰”法人章各一
枚，统一社会信用代码：
9152260030888050XH，特
声明作废。

黔东南世嘉文化传媒
有限公司

2023年12月26日

●不慎遗失凯里市佳和房
地产开发有限公司佳和天
下 13-9-1 号房《购房收
据》1 张（建行公积金），收
据 号 ：0016085；金 额 ：
500000元。特声明作废。

张忠生
2023年12月26日

●不慎遗失《道路运输经
营许可证》1本，车牌号：贵
H49433；道路运输经营许
可 证 号 ： 黔 东 南
522601001728 号。特声明
作废。

许金武
2023年12月26日

●不慎遗失《营运证》1本，
车牌号：贵 H49433；证号：
5226010006406。特声明作
废。

许金武
2023年12月26日

●不慎遗失《房产证》1本，
证号：雷房权证（丹）字第
33101451号；房屋坐落：雷
山县丹江镇教厂坝。特声
明作废。

李振华
2023年12月26日

遗失声明

1、大蒜中含有丰富的抗病毒
成分，能增强身体的免疫力，换季
时多吃些大蒜会帮你应付感冒。

2、饮酒时不宜吃烟熏食品，饮
酒易使人体血铅含量增高，这时烟
熏食品中的有机胺会诱发消化道
疾病。

3、用餐节奏不宜太快，细嚼
慢咽，让食物和唾液充分混合，让
唾液里的酶充分降解，发挥唾液
的抗癌功效。

4、将饮泡过的茶叶晒干后装
在纱布袋内，放在冰箱里，可吸收
鱼、肉散发出来的腥味。

5、想美白肌肤，应多吃蔬菜
和水果，随时补充维C、牛奶等，长
期坚持清淡饮食可淡化斑点。

6、洗头时，在温水中加些盐，
用盐水来洗头，这样可以防止掉头
发，同时也会使头发洗得更干净。

7、风油精治烫伤，对于小范
围轻度烫伤，可将风油精直接滴
敷在烫伤部位上，每隔四小时滴
敷一次。

8、夏天“吹空调”已成为习惯，
但长时间吹空调反而特别容易中
暑，在办公室、家中要多喝盐开水
防中暑。

9、女性每晚睡前喝点红酒，
可以养血。每天敷一张浸过红酒
的面膜纸，可改善肌肤状况。

10、醋水沐浴可护肤抗疲劳，
户外活动后，往洗澡水中放点醋，
有抗疲劳、抗过敏、止痒的效果。

11、白色衣服被其他衣物染
了色，可将被染色处用水打湿，再
涂满食盐反复轻搓，去掉染的色
后用水清洗。

12、在海带中存在着高效的
消除臭味的物质，因此，患有口臭
的人，常食海带可以消除口臭。

健康生活小常识

本报讯（通讯员 杨海燕 李恒）为进
一步改善网点营业环境，给客户提供标
准化、规范化、流程化服务，今年以来，
邮储银行黔东南州分行积极开展金融服
务“四位一体”（一规范、一标准、一演
练、一提升）提升活动，全面提升金融服
务质量，让客户更加感受到邮储银行是
一家“有温度”的银行。

细节规范，基础更“牢”。细节决
定成败，邮储银行黔东南州分行更加
注重在细节上下功夫，不断推进服务
细 节 规 范 化 ，全 行 秉 承“ 竭 诚 竭 心 竭
力，让客户满意”的服务理念，强化个
性化服务，着力打造营业网点核心竞
争力，满足客户对金融服务的更高需
求。网点利用晨会对服务礼仪、服务
规范、应急处理预案等方面进行强化
学习训练，不断提升“软实力”，为客户
提供标准化、规范化、流程化服务，提
高全行服务水平。

统一标准，环境更“美”。邮储银
行黔东南州分行各网点统一推行“6S”
定置定位管理，按照“定置管理、无危
险、无浪费、标准化、可视化、看板化”
原则，对网点环境按统一标准全面进
行整改，落实服务标识、服务设施、定
位贴使用、格口分区，全面梳理办公物
品 ，有 序 布 放 各 类 设 备 ，清 除 办 公 室

“废品”，打造干净整洁、规范有序的厅
堂环境，提升工作效率和客户体验感。

情景演练，效果更“好”。邮储银行
黔东南州分行通过“理论+场景模拟+通
关演练”相结合的方式组织开展理论知
识培训、场景模拟演练，对全行所有网
点厅堂服务人员开展服务规范培训和指
导，各网点充分利用晨夕会、例会等开
展服务礼仪、柜面服务流程等培训演
练，进一步巩固工作成效，提升网点服
务质量。

特色提升，氛围更“暖”。邮储银行
黔东南州分行各网点从服务流程、营销
氛围、特殊场景、特殊客群四个方面，通
过提前告知、行长晨迎、趣味活动、应急
关怀、特殊关爱等让客户感受到“更贴
心、更主动、更周到、更温暖、更惊喜”的
服务，切实营造出更加“温暖”的服务氛
围。一方面，该行持续深入贯彻“以客
户为中心”的服务理念，合理调整网点
布局，全州各网点增设了爱心座椅、老
年人服务窗口，在网点柜面张贴“绿色
通道”“老年人优先”等标志，发挥厅堂
窗口“助老”效能。同时，目前还打造了
1 家老年服务特色示范网点，不断提升
老年服务质量。另一方面，该行已完成
辖内 11 个网点营业厅“邮爱驿站”建设
工作，向户外工作者、特殊客户群体提
供休息、饮水、充电、常用药品、饭菜加
热等暖心公益服务，建设一个有温度可
持续的爱心公益平台，实施“有担当”的
邮爱服务。

邮储银行黔东南州分行：

“四位一体”提升金融服务质量
今年夏天，贵州榕江（三宝侗寨）

和美乡村足球超级联赛（“村超”）成
为火爆全国、震惊世界的“现象级”网
红。中央电视台、《光明日报》及国家
发改委等纷纷点赞，网络自媒体也一
致给予好评。在“村超”背后，有着怎
样的发展故事？又与税收有着哪些
不期而遇的缘分？黔东南州税务局、
榕江县税务局青年理论学习小组结
合大兴调查研究要求，以青年视角去
探寻破解其中的税密码。

一、税收视角看“村超”，助力乡
村振兴

（一）“村超牛”刺激“购”经济。
“村超”冠军的奖品，除了一头小黄
牛之外，每位参赛队员还获得一个吉
祥物“村超牛”。“村超牛”是侗族服
饰非遗传承人赖蕾带着她的姐妹们
一针一线缝制的。赖蕾出生在足球
文化底蕴深厚的三宝侗寨，学过设计
的她在“村超”热潮中敏锐捕捉到了
新机遇，在连续熬了几个深夜后，将
足球元素、民族元素集合在一起，制
作了这款灵动的吉祥物。“村超牛”
丰富的民族元素不仅体现了快乐纯
粹的“村超”精神，也展示出农耕文
化中勤劳勇毅的耕牛形象。赖蕾旗
下的贵州木帛布艺文化开发有限公
司，借力“村超”全力研发文创产品，
在短短两个月内，就实现销售收入
14.08 万元。同时，“村超”主题 T 恤
让黔东南民族工艺品被持续关注，蜡
染 等 抽 纱 刺 绣 工 艺 品 销 售 形 势 向
好。主要销售蜡染小饰品的贵州青
于蓝农业投资有限公司，仅 5 月的营
业收入已达到该企业 1 至 4 月营收合
计的 5.2 倍。

榕江县月亮故乡网络科技有限
公司隶属于贵州青于蓝农业投资有
限公司的文创板块，现有非遗艺术中
心+乡村振兴工坊，协助黔东南建 7
座乡村振兴工坊。公司培训带动民
间手艺人 500 余人，固定订单合作手
艺人 200 余位。在“村超”拉动下，公
司累计销售额同比增长 477.97%。“增
值税小规模纳税人适用 3%征收率的
应税销售收入，减按 1%征收率征收增
值税；适用 3%预征率的预缴增值税项
目，减按 1%预征率预缴增值税。这样
的优惠政策对于我们这种小微企业
的发展太重要了。”该公司法人代表
刘智肯定地说。

为了服务“村超”，助力民族特色
产业的发展，税务部门以“村超发票

领用扇”“村超政策粘贴画”等特色
形式，积极宣传创业就业税收优惠政
策，今年 5 月以来累计发放资料 3 万
余份。

（二）牛瘪爆火刺激“食”经济。
随着“村超”持续火爆，极具当地民族
特色的牛瘪火锅晋升为网红美食。
看“村超”、吃牛瘪，不仅是当地人民
群众的“最爱”，也成了外来游客的

“标配”。本次“村超”亚军得主忠诚
队的所在地——忠诚镇距离榕江县
城仅有 9 公里，有着“中国第一瘪城”
的美誉。近几个月，到榕江看“村超”
的各地游客人数众多，慕名而来到忠
诚镇打卡特色美食的游客络绎不绝。

根据统计，忠诚镇现有以牛瘪为
主题的较大规模餐饮店 17 家，“村超”
比赛期间每天牛的供应量近 40 头，营
业额达到 50 余万元。牛瘪的走红，极
大调动了周边群众发展黄牛养殖的
积极性，忠诚等乡镇切实享受到了

“村超经济”带来的溢出效应。
税务部门为餐饮产业发展提供

了“三套餐”。一是座谈送政策。组
织餐饮行业纳税人座谈会，以图文并
茂的方式开展培训，进一步提高企业
对税收政策的知晓度。二是帮办解
难题。建立业务快速响应机制，青年
理论小组成员提供远程帮办服务，二
十四小时“不打烊”帮助企业解决涉
税难题。三是上门问需求。派出小
分队上门“面对面”宣传税收优惠政
策，对发票开具、纳税申报等操作进
行“手把手”指导。

（三）民宿文化助力“住”经济。
今年以来，榕江县住宿业已实现开票
收入 1567.46 万元，同比增长 18.3%。
如，榕江县榕城尚品国际大酒店在

“村超”期间的客房入住率始终保持
在九成以上，仅 5 月 1 日至 6 月 25 日，
该企业创造的营业收入已较上年同
期增长 40.0%。值得注意的是，露营
地服务和民宿服务等新业态住宿模
式实现“井喷式”增长，黔东南井上山
居文化旅游有限公司经营的“井上
见”等高端民宿的高价客房甚至出现
一房难求现象。

税务局部门立足民宿行业，抢抓
“村超”带来旅游产业转型升级契机，
助 力 民 宿 行 业 焕 发 活 力 的“ 三 字
经”。一是在“专”字上下功夫。组建
覆盖税政、征管、纳服、税源管理等部
门的专家团队，以团队为基础为住宿
业纳税人配备税务管家的全程“陪

跑”，开展“一对一”服务，实现一户企
业、一个团队、一条龙服务。二是在

“准”字上下功夫。采取“一企一策”
的方式，精准匹配，为企业“量体裁
衣”，送上定制化税收优惠政策“大礼
包”，提高政策落实精准度。三是在

“精”字上下功夫。对辖区内住宿行
业纳税人开展全量式大走访，主动上
门问计问需，全方位宣传税费政策，
帮助企业开展“健康体检”，实现对重
点、困难企业全程跟进、全程服务。
推出“村超流动办税”服务，已办理税
务信息补录、发票申领、增量增额等
业务 580 余笔，通过服务前移有效降
低企业办税成本。

二、税收视角看“村超”，站稳人
民立场

当前，“村超”进入“各地美食+民
间足球邀请赛+村超风口流量共享”
的新赛段。纯粹而快乐的“村超”，不
仅让全国人民持续享受到体育、文化
与美食的盛宴，也给参加调研的青年
干部们新的思考和启发。

一是坚持人民至上，走全民参与
之道。“村超”的成功，最重要的因素
就是“人和”。群众自发组织举办“村
超”，最终享受到“村超”带来的机遇
和红利。“村超”镜头聚焦于普通人普
通事，把盛大赛事的成就感、幸福感、
获得感传递给了最广泛的群体。在
税务工作中，我们要始终坚持“为民
聚财，为民收税”的宗旨，以纳税人缴
费人为中心，始于其需要，终于其满
意，充分激发群众的能动性和积极
性，做好科学化、精细化、人性化、系
统化的管理服务，让人民群众共享税
收现代化成果。

二是坚持不忘初心，走纯粹初心
之道。面对闻利而来的资本赞助，

“村超”始终笃定坚持“球场外有商
业，赛场内无资本”的朴素观念。在
黑哨、假球横行的今天，“村超”如同
一股清流，保持住了足球原有的纯粹
与快乐。从“村超”精神中，可看到其
与中国税务精神的共通之处，那就是
保持初心，对事业的无限忠诚和热
爱，对工作的全力以赴和担当作为。
我们要进一步筑牢信仰之基、践行为
民之本、凝聚奋进之力，以永不懈怠
的精神状态肩负起时代使命，推动税
收事业高质量发展。

三是坚持守正创新，走后发赶超
之道。“村超”不仅有精彩的足球赛
事，还是民族文化和饮食文化展演的

大舞台。“文体旅”一体融合的发展模
式，是落实习近平总书记 2015 年 6 月
视察贵州时提出的“守住发展和生态
两条底线，培植后发优势，奋力后发
赶超，走出一条有别于东部，不同于
西部其他省份的发展新路”的生动实
践。为进一步落实《国务院关于支持
贵州在新时代西部大开发上闯新路
的意见》（国发〔2022〕2 号），今年，贵
州省税务局出台了支持黔东南自治
州“黎从榕”打造对接融入粤港澳大
湾区“桥头堡”的若干措施，为少数民
族地区经济发展注入了税动力。

三、税收视角看“村超”，践行“服
务先行”理念

税收视角看“村超”，践行“服务
先行”理念，落实到税收工作，必须以
促进税收公平正义、增进人民福祉为
根本出发点和落脚点，将不断满足人
民日益增长的美好生活需要贯穿于
税收改革发展的各环节和全过程。

一 是 扎 实 开 展“ 我 为 群 众 办 实
事 ”，努 力 做 纳 税 人 缴 费 人 的 贴 心
人。坚持深入矛盾问题多、群众意见
大、怨气多的地方，倾听群众呼声，解
决群众困难。聚焦人民群众的操心
事、烦心事、揪心事，切实强化责任担
当办实事，着力解决群众“急愁难盼”
问题，不断增强人民群众的获得感幸
福感安全感。

二是聚焦“纳税人满意度”提升，
聚力解决纳税人缴费人“急难愁盼”
问题，扎实推进新时代“枫桥式”税务
分局建设，努力推动税收改革发展人
民立场更加坚定、便民措施更加坚
实、依靠人民更加自觉、执法为民更
加审慎，让纳税人缴费人看到变化，
感到温暖，得到实惠，确保主题教育
更好走深走实，见行见效。

三 是 深 入 推 进 税 务 领 域“ 放 管
服”改革。进一步牢固树立以纳税人
缴费人为中心的服务理念，不断优化
升级税费服务。加快推进智慧税务
建设，不断拓展“非接触式”办税缴费
服务，持续压减纳税缴费次数和时
间，进一步提升纳税人满意度和税法
遵从度。精准实施税费优惠政策推
送和宣传辅导，落实落地组合式税费
支持政策红利，帮助制造业企业轻装
上阵，助力企业发展壮大。

面对新起点，我们将牢记嘱托全
力 奔 赴 ，持 续 为“ 村 超 ”增 添“ 税 力
量”，在后发赶超中挥洒青春汗水擦
亮“黔税青锋”品牌。

从税务视角看“村超”背后的税务力量
○ 国家税务总局黔东南州税务局 甘瑞欣


