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矢志为民守底线 情暖万家惠民生
——从江县民政工作高质量发展综述

○ 潘成江

山高水远，掩不住民生期盼：一檐一饭，
总牵动党和政府心弦。

党的十八大以来，从江县民政局以习近
平新时代中国特色社会主义思想定向领航，
恪守“民政为民、民政爱民”初心，深耕苗山
侗寨乡土大地，聚力抓实社会救助、养老服
务、儿童福利、社会组织、慈善事业等核心要
务。十年来步步攻坚破难、久久提质增效，
细密织就全域民生保障防护网，俯身纾解万
家急难愁盼，民政服务半径不断延展、保障
底气愈发雄厚、各族群众幸福感节节攀升，
为全县打赢脱贫攻坚战、深耕乡村振兴沃
土、浇灌民族团结之花夯牢民生基石、汇聚
同心奋进的民心向力。

兜牢底线精准施救
社会救助体系坚实有力

党的十八大以来，从江县将社会救助摆
在民政民生工作首位，锚定“保基本、兜底
线、救急难、可持续”工作导向，全面搭建分
层分类、城乡统筹、靶向精准的现代化救助
体系，民生保障实现由粗放普惠向精细精准
迭代跃升。资金保障力度持续加码，2019 年
至今累计发放城市低保金 2.14 亿元、农村低
保资金 6.67 亿元；城乡低保标准连年稳步上
调，13 年间农村低保涨幅超 359%、城市低保
涨幅近 160%，年均稳定兜底保障低保群众
2.9 万人。特困供养保障坚实牢靠，2014 年以
来累计拨付特困供养经费 1.86 亿元，全方位
照料特困人员衣食起居。急难救助响应提
速增效，创新落地临时救助“先行救助”便民
机制，2020 年至今发放临时救助金 2.49 亿
元，帮助 3310 户遭遇突发变故的困难家庭，
第一时间纾解燃眉之急，真正做到困难群众
发现即帮、应保尽保、应救尽兜。

深耕养老服务提质
织密全域暖心养老服务网络

立足从江山区实际乡情，精心打造居家
为基础、社区为依托、机构为支撑的多层次协
调养老服务体系。暖心推进居家适老化改造
工程，为 243 户老年家庭翻新起居环境、加装
安全设施；为 137 户实施家庭养老床位建设，

按照“一户一策”原则进行适老化改造，加装
防滑地铺，紧急呼叫器等安全设施，并配备智
能床实现24小时动态监测；落地14处老年人
综合活动中心、19所敬老院，充足养老床位稳
稳兜住基础养老需求。依托政府购买服务设
立“一老一小”公益性岗位，村级养老照料服
务常年不间断铺开，年均为山区留守老人送
上助餐、陪护等贴心服务超 6200 人次。全面
打通敬老院医养融合服务链条，针对失能、半
失能特困老人升级专人照护、康复护理配套
服务，目前失能半失能老人集中供养比例提
升至 71%。高龄关爱政策落地落细，年均发
放 750 万余元高龄津贴，惠及 0.95 万名 80 周
岁及以上长者，实打实把红利送到老人手中；
全域持续厚植孝老爱亲乡土风气，敬老尊老、
邻里互助的温情氛围处处可见。

坚守儿童优先理念
托起苗乡侗寨“明天的太阳”

从江县始终坚持儿童优先发展理念，聚
焦孤儿、事实无人抚养儿童、留守儿童、困境
儿童等重点群体，以“以爱为伴”暖心行动筑
牢未成年人关爱防线。持续提高孤儿及事
实无人抚养儿童养育标准，足额发放基本生
活补助，实现应保尽保。健全县、乡、村三级
关爱保护网络，配齐儿童督导员、儿童主任
队伍和设置 366 个“一老一小”公益性岗位，
常态化开展入户走访、结对帮扶。统筹推进
儿童关爱阵地建设，投资 400 万元建设 1 个
未成年人保护中心，累计投入资金 547 万元，
建成 65 个村（社区）儿童之家，常态化开展学
业辅导、心理疏导、安全教育、民族文化实践
等关爱服务。聚焦农村留守儿童关爱短板，
精准落实监护干预、物资救助等举措，2025
年开始以来，累计开展各类关爱活动 1683 场
次，服务儿童 3.6 万余人次，用温情守护苗乡
侗寨少年儿童健康成长。

社会组织规范发展
慈善力量汇聚“八方暖流”

坚持登记准入、日常监管，稳步培育规
范化社会组织队伍，当前全县在册合规社会
组织共 91 家。引导社会组织立足本土资源，

参与村寨人居环境整治，联动农户发展特色
种养、文旅小微产业，开展民族联谊、民俗传
承等活动，形成“政府引导、社会组织补位、
群众广泛参与”的基层协同服务格局。十年
间广泛动员企业、乡贤、爱心群众捐献款物，
累计接收社会捐赠物资及资金 5529.88 万元；
规范慈善资金拨付流程，项目精准投向四大
民生领域，助学帮扶困难学子、医疗救助患
病低收入群体、留守及困境儿童关爱保障、
洪涝地质等突发灾害应急救助，每一笔资
金全程台账可溯、公开透明。主动对接东
西部协作对口帮扶地区，搭建外部爱心捐
赠对接通道，十年累计接收外部帮扶捐赠
646.28 万元。资金物资重点倾斜于困难群
体，落实生活补助、生产扶持、暖心慰问等
实操举措，内外慈善资源双向汇聚，持续夯
实民生保障底色。

专项事务深化改革
文明新风劲吹苗乡侗寨

纵深推进殡葬改革，夯实殡葬基础设施
建设，总投资 2700 万元的县级殡仪馆于 2025
年建成并投入使用，村级公益性安葬点划定
1100 处。常态化整治厚葬薄养、大操大办、
盲目攀比等陈规陋习，引导群众树立厚养薄
葬、文明节俭的丧葬理念，文明丧葬新风在
苗乡侗寨蔚然成风。婚姻登记持续优化便
民服务，全面推行线上预约、节假日延时服
务、免费颁证等暖心举措，扎实推进婚俗改
革，大力倡导简约适度的婚俗礼仪，有效减

轻群众人情负担。立足从江少数民族聚居

特色，规范苗侗特色地名管理，完成 101 篇

《地名故事》编撰，完成全县 234 个行政村地

名标准化建设，采集地名上图 2500 余条，深

挖地名背后民族文化内涵，制定《从江县第

一批地名保护名录》，传承少数民族地名文

脉，全面提升地名公共服务温度。

十载耕耘惠民生，砥砺实干启新程。党

的十八大以来，从江民政守牢兜底底线、完

善养老服务、精护未成年人、规范专项业务，
民生福祉稳步攀升。新起点上，持续坚守为
民初心，持续完善保障体系、优化便民服务、
涵养文明乡风，奋力推动民政事业提质攀
高，护航县域高质量发展。

丙妹中心敬老院为老人集体过生日

丙妹镇为群众发放季节性缺粮救助粮

丙梅街道银新社区儿童之家开展丙梅街道银新社区儿童之家开展““66··11””儿童节主题活动儿童节主题活动

宰便镇社区向困难群众发放慈善物资

县民政局领导班子到帮扶村开展座谈会

县殡仪馆 县民政福利小区建成投入使用


