
坚持党建引领，激活融合发展动能

习近平总书记强调：“要处理好党建和业务
的关系，坚持党建工作和业务工作一起谋划、一
起部署、一起落实、一起检查。”工行凯里分行始
终牢记殷殷嘱托，坚守金融报国、金融为民初心，
深耕党建与业务深度融合路径，创新打造“党
建+”特色品牌，常态化开展“七心”教育活动，引
导全体员工锤炼党性、履职担当、深耕服务。

工行凯里分行坚持以高质量党建引领高质
量发展，将党建工作全面融入经营发展、风险
管控、乡村振兴全过程，破解党建与业务两张
皮问题，切实把政治优势、组织活力转化为市
场竞争优势和内生发展动力，形成党建强、业
务兴、风控稳的良好发展态势。

截至 2025 年末，工行凯里分行全部贷款
突破 280 亿元，服务个人客户超 110 万户、对
公客户超 1.7 万户，持续将金融资源精准输送
至交通基建、特色农业、文旅产业、民生工程
等重点领域，全力保障乡村振兴重点项目落
地实施。

深耕苗侗沃土，精准滴灌产业升级

产 业 是 地 方 经 济 高 质 量 发 展 的 压 舱
石。近年来，黔东南州传统农业稳步提质，
新型工业加速集聚，特色优势产业持续壮
大。工行凯里分行始终把服务实体经济摆
在首位，紧扣全州产业布局，优化信贷配
置，创新专属产品，疏通企业融资堵点，为
全州产业转型升级注入强劲金融动能。

聚焦重大项目，夯实城乡发展根基。工
行凯里分行主动对接全州重大项目清单，持
续加大基础设施信贷投放，全力保障交通
路网升级、城市更新、民生工程建设。累计
投放90余亿元支持凯里环城、雷榕、剑黎等
高速项目，畅通县域经济大动脉；聚焦黎从
榕融入粤港澳大湾区“桥头堡”建设，累计
投放各类贷款超 20 亿元。同时深耕绿色
金融，累计投放 20 亿元支持雷山风电、锦
屏青山界农业光伏等生态项目，助力绿色
低碳发展和美丽乡村建设。

聚 焦 工 业 园 区 ，助 力 企 业 提 质 扩
容。针对凯里炉碧经济开发区、丹寨金
钟产业园、岑巩工业园区等重点园区企
业轻资产、抵押不足、流动资金紧张等痛
点，工行凯里分行设立专属服务专班，推
行一园一策、一链一方案、一企一设计
服务模式，优化授信流程、压缩放款时
限、降低融资成本，实现重点园区走访
全覆盖、融资需求全对接。

截至目前，工行凯里分行累计为
550 余户园区企业提供超 12 亿元融资
支持，助力企业扩产升级、开拓市场，
2024 年获评黔东南州促进新型工业化
发展先进单位。同时深化政银科创合
作，与州科技局签订战略合作协议，精
准赋能科技企业发展，截至 2026 年上
半年，科技型企业有贷户超 80 户，融
资余额近 4 亿元。

聚焦特色产业，激活本土产业链
条。围绕酸汤、中药材、蓝莓、生态养
殖等富民产业，构建全链条普惠金融
服务体系，普惠贷款余额超 30 亿元，
服务小微企业超 3300 户。

针对酸汤产业专属推出“酸汤
贷”，累计投放专项贷款 1110 万元，
支持小微企业标准化生产、品牌化
运营、市场化拓展，助力黔东南酸汤
产业走出贵州、走向全国。聚焦苗
绣、银饰、民族文创等非遗产业，精
准对接各地文创工坊，投放专项信
贷 1600 万元，赋能非遗产业提质增
效、带动群众增收。

围 绕 中 药 材 、特 色 种 养 殖 产
业，工行凯里分行创新推出苗侗振
兴种植 e 贷、养殖 e 贷、药商 e 贷等

线上普惠产品，累计服务经营主体 1200 余户，涉
农普惠贷款投放超 18 亿元，推动全州特色产业规
模化、标准化、品牌化发展。

助力文旅兴州，赋能全域融合发展

当下的黔东南，山水秀美、文旅兴旺，民族风
情浓郁、乡村活力迸发。2026 年“五一”假期，全
州接待游客超 1300 万人次，旅游收入超 150 亿元，
文旅产业持续升温、富民效应持续释放。

工行凯里分行立足黔东南生态禀赋与民族文
化优势，深耕“金融+文旅+非遗+乡村”融合路
径，通过精准信贷、产品创新、普惠下沉、数字赋
能，将金融活水引入景区村寨、民宿商铺、非遗工
坊，为文旅提质、群众增收、乡村振兴赋能聚力，
累计投放文旅贷款超 30 亿元，重点支持西江千户
苗寨、剑河仰阿莎温泉小镇、肇兴侗寨等重点景
区提档升级。创新推出黔旅快贷，为 140 余户特
色民宿投放贷款超 8300 万元，助力民宿产业蓬勃
发展。

深耕乡村文旅，激活赛事经济动能。村 BA、
村超作为全国知名乡村文旅 IP，持续带动餐饮住
宿、农产品销售、民俗体验等业态提质扩容。针
对赛事周边商户周转经营、业态拓展需求，工行
凯里分行组建柔性服务团队，与榕江县政府签订
战略合作协议，搭建“工银+村超”金融服务生态
圈，累计服务赛事链经营主体近 290 户，投放贷款
超 4 亿元。开展村超主题消费惠民活动，投入 300
余万元发放消费券，带动县域消费超 8 亿元。在
赛事现场设立金融服务专柜、便民打卡点，提供
零钞兑换、外币兑换、外卡收单等暖心服务，持续
放大乡村赛事富民效益。

深耕数字金融，释放文旅消费活力。工行凯
里分行在黔东南落地智慧停车、智慧社区、智慧
景区等数字化场景 60 余个，推动金融服务与文旅
场景深度融合，提升景区运营效率和游客体验，
持续激活全域文旅消费潜力。

擦亮民生底色，坚守普惠金融初心

工行凯里分行始终坚持以人民为中心的发展
思想，深耕普惠金融、践行社会责任，聚焦小微主
体、城乡群众和特殊群体，持续优化服务、减费让
利，全力保障民生发展。

精准助企纾困，稳固就业民生根基。小微企
业、个体工商户是稳就业、保民生的关键力量。工
行凯里分行严格落实助企纾困、减费让利政策，
2022 年设立交通物流贷款示范窗口，精准支持物
流市场主体发展，出台13条纾困举措，切实降低企
业融资成本、缓解融资难题。榕江县“6·24”特大
洪灾后，工行凯里分行为660余户受灾商户投放专
项贷款超3亿元，有力支持灾后复产复工。

升级数智服务，提升便民服务质效。打造全
州首个“政务+金融”便民网点，可办理人社、医
保、不动产、公积金等 146 项高频政务服务，实现
政务金融一窗通办。创新“金融+养老”服务模
式，合作落地 10 家社区养老食堂，惠及 3000 余名
老年人。深化银税联动，落地支付即开票场景，
覆盖多类消费领域。依托流动银行车下沉乡村，
打通金融服务“最后一公里”。

践行社会责任，传递国有金融温度。常态化
开展金融知识进乡村、进社区、进校园、进企业、
进商圈活动，普及征信保护、反诈防骗、理性理财
知识，提升群众金融素养和风险防范能力。优化
适老化、无障碍服务，设置爱心窗口、配齐便民设
施，为特殊群体提供贴心服务。积极参与助学帮
扶、乡村慰问、物资捐赠，全力配合地方防汛救
灾、乡村帮扶、文明城市创建等工作，以实干彰显
国有大行担当。

七十载砥砺奋进，苗山侗水万象更新。
七十年携手共建，苗侗大地日新月异。
站在自治州成立 70 周年的历史新起点，工

行凯里分行将坚守扎根苗乡侗寨的初心，扛起
服务地方发展的使命，以更精准的金融供给、更
优质的金融服务、更务实的责任担当，持续为黔
东南经济社会高质量发展注入金融动能，共同
绘就民族和睦、产业兴旺、百姓富足、山水秀美
的崭新画卷。
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七十载风雨同舟，携

手共赴峥嵘岁月。

七十年沧桑巨变，同

心绘就锦绣画卷。

1956 年，黔东南苗

族侗族自治州正式成

立。从自治州成立初期

的交通闭塞、产业单薄、

经济落后，发展为如今产

业兴旺、文旅出圈、城乡

和美的崭新面貌，走出了

一条艰苦创业、奋发图强

的发展之路，凭借独特的

民族特色、生态优势、文

化禀赋，铸就了享誉四方

的生态之州、歌舞之州、

百节之乡。

作为扎根黔东南、服

务黔东南、奉献黔东南的

国有银行，中国工商银行

凯里分行始终与自治州

发展同呼吸、共命运，持

续加大信贷投放、延伸服

务触角，以源源不断的金

融活水滋养苗侗大地，深

度参与、见证黔东南七十

年蝶变腾飞，在服务实体

经济、助推文旅融合、助

力乡村振兴的实践中，彰

显工行凯里分行的责任

与担当。
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