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七十载风雨兼程，七十载民生深耕。伴随黔东南

苗族侗族自治州走过70年发展征程，全州民政工作始

终坚守“民政为民、民政爱民”的初心，立足民族地区

实际，统筹社会救助、养老服务、儿童福利、慈善公益、

社会组织管理、生活无着流散人员救助、福利彩票公

益支撑的重大板块，实现从基础兜底保障向全周期、

专业化、民族化综合服务迭代升级，持续织密民生保

障网、激活基层治理新动能，用心守护“一老一小”、情

系困难群众、汇聚社会大爱，为全州民族团结进步、乡

村全面振兴、社会和谐稳定注入坚实民政力量。
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七十载春华秋实，民政事业在苗乡侗寨落
地生根、开花结果，构建起覆盖全人群、贯穿全
生命周期的民生保障服务体系。站在自治州成
立70周年全新历史起点，黔东南州民政系统将
持续以党建为统领，锚定人民群众急难愁盼持
续发力：持续健全分层分类社会救助体系，优化
生活无着流散人员闭环救助服务；持续完善居
家社区机构相协调、医养康养相结合的养老服
务体系，深化民族特色互助养老；持续升级孤残
儿童全链条福利服务，守护未成年人健康成长；
持续规范培育社会组织，激发基层治理多元活
力；持续壮大慈善事业、用好福彩公益资金，汇
聚全社会向善力量。

全州民政系统将以更实举措、更优服务、更
暖温度，不断提升人民群众获得感、幸福感、安
全感，全力助推全州民族团结进步、基层治理现
代化与经济社会高质量发展，奋力谱写新时代
民族地区民政事业发展篇章。
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贵州省首届公益村贵州省首届公益村BABA闭幕式闭幕式

黔东南州2023年度“慈德圆梦”助学工程发放仪式

麻江儿童之家开展寒假活动

州社会福利院日常舞蹈兴趣班儿童在做练习

集体颁证仪式

贵州省首家地名馆——凯里市地名文化展示馆 黄平县民政局2023年发放农村低保季节性缺粮户救助粮

黔东南州民政干部开展
社会救助法规政策宣传

普济爱心公益联合会到台江县革一镇开展助学活动

施秉县开展施秉县开展““寒冬送温暖寒冬送温暖””救助活动救助活动

开展开展““粽香端午粽香端午··情暖夕阳情暖夕阳””主题活动主题活动

自治州成立七十年来，我州社会救助体系不
断完善，形成以城乡低保、特困供养、临时救助为
主体，低保边缘家庭、刚性支出困难家庭救助为
补充的多层次救助格局，依托“大数据比对+线
下入户排查常态化动态管理”，做到“应保尽保、
应救尽救”，救助工作实现从“保生存”向“保基
本、防风险、促发展”跨越。

城乡低保标准稳步提高。1999年全面实施
城市低保，2007 年推开农村低保。城市低保平
均标准由 1999 年的 96 元／月提高到 2026 年的
786 元／月，提高 7.18 倍；农村低保标准由 2007
年的 700 元／年提高到 2026 年的 7218 元／年，
提高9.31倍。2026年现有城市低保对象4.97万
人，农村低保对象16.69万人。自2011年起实施
农村低保季节性缺粮户粮食救助，有效缓解缺粮
群众阶段性生活难题，低保兜底一批成为脱贫攻
坚一项支撑举措。

特困供养提质增效。2017年出台特困人员
救助供养实施办法，整合原农村五保户、城市“三
无”人员统一规范管理，2026年全州特困人员基
本生活平均标准达 1021 元/月/人，现有特困人
员1.76万人。同时，为失能、半失能特困人员提
供照料护理服务，全面改善特困人员生活品质。

临时救助守好最后一道防线。2016年出台
黔东南州临时救助办法，对突发变故、重病致困
等群众按城市低保标准给予1—6个月救助金；
2017—2020年为易地搬迁困难群众发放一次性
临时救助金，全力护航搬迁安置。

立足人口老龄化发展需求，全州构建机构、
社区、居家协同发展，民族特色鲜明、医养深度融
合的现代化养老服务体系，实现老年人从“安度
晚年”到“幸福享老”转变。

统筹完善硬件支撑。州、县两级建立养老工
作领导小组，出台专项发展实施方案，每县（市）
建成 1 所兜底养老机构、1 所县级老年养护楼。

“十四五”期间争取3.55亿元资金改造36所养老
机构，全州护理型床位3459张、占比超70%，社区
养老服务设施县域全覆盖。

居家社区养老精准落地。实施国家居家和
社区养老服务提升行动，推行“家庭养老床位+
上门服务”双模式，建成家庭养老床位2174户，
居家上门服务累计15万人次；完成2.8万名困难
老年人能力评估，建成社区助餐点34个，提供助
餐服务 13.2 万人次；对困难失能老人开展适老
化、智能化改造，配备紧急呼叫、智能护理设备，
打通居家养老服务“最后一公里”。

创新民族互助养老模式。针对农村养老短板
打造“行走的养老院”“家门口的养老院”，依托邻里
结对、邻里守望提供助餐、助医、精神慰藉服务，覆
盖全州16县（市）。配备苗侗双语护理、社工人员，
消除语言文化隔阂，厚植敬老爱老乡土氛围。

全域深化医养融合发展。全州养老机构全
部实现医养结合，形成医中有养、养中有医、两院
一体、居家医养四类服务模式。培育7个省级医
养结合示范点，三穗县获评全国医养结合示范
县；11个社区获评全国示范性老年友好社区，3
家机构荣获全国“敬老文明号”，依托“健康敲门
行动”“5G健康背包”常态化开展老年健康服务，
全方位守护长者身体健康。

坚持儿童利益最大化原则，健全州、县、乡、
村四级儿童保护体系，不断提升儿童福利工作
精细化、规范化水平，儿童福利工作逐步实现由

“保生存、兜底线”向“保发展、提品质、优服务”
转变，推动儿童福利事业从基础性兜底保障向
高质量、专业化、精准化关爱服务升级。

保障范围和关爱服务不断扩大。健全孤
儿、事实无人抚养儿童基本生活保障标准动态
调整机制，2021年至2025年，集中养育孤儿基本
生活费从1500元提高到2000元每人每月，散居
孤儿基本生活费从1000元提高到1500元每人每
月。目前，全州保障孤儿和事实无人抚养儿童
2800余人，每月发放基本生活保障资金425万余
元。

儿童服务阵地更加健全规范。深入推进儿
童福利院“养、教、康、治+社会工作”五位一体化
发展，完成州儿童福利院的提质为区域性儿童
福利机构，县（市）儿童福利院创新转型为未成
年人保护中心，转型率达100%。全州建设未保
中心设施建设15 所，设施覆盖率达82%。建成
投用儿童之家419个，服务覆盖特殊困难儿童群
体10万余人。

儿童关爱服务体系逐步完善。构建“党委
领导、部门联动、社会参与”的工作格局，建强基
层儿童工作队伍，聚焦留守儿童、困境儿童、孤
儿等重点群体，落实常态化动态排查、精准兜底
保障与监护帮扶服务，持续开展困境儿童、留守
儿童、流动儿童关爱救助，将 5 万名留守儿童、
5.2万名流动儿童纳入关爱范畴，常态化开展心
理关爱、暑期陪伴、困难救助等特色服务，不断
提升儿童福利工作精细化、规范化水平，全力守
护未成年人健康成长。

七十年来，全州社会组织管理工作完成机
构、发展、服务三重历史性变革，推动社会组织从
粗放扩张走向规范赋能。

机构职能全面升级。历经多轮机构调整：
2002年在基层政权和社区建设科加挂民间组织
管理局牌子，2010年单设民间组织管理局（执法
监察局），2014年升级为社会组织管理局加挂民
政行政执法支队，2024 年优化为社会组织管理
局（社会组织执法监督局），职能由单一登记监
管升级为党建引领、培育发展、执法监督、赋能
服务一体化综合体系，适配民族地区基层治理
现代化需求。

行业发展提质增效。从追求数量向追求质
量转变，全州累计清理“僵尸型”“空壳型”社会组
织343家，净化行业生态，现全州在册社会组织
1286家；依托等级评估优化社会组织内部治理、
行业结构，累计培育3A级以上有效期内社会组
织53家，广泛参与乡村振兴、民族团结、移风易
俗、志愿服务等领域建设。据不完全统计，脱贫
攻坚以来，各类社会组织累计捐款捐物超3亿余
元，成为助力乡村振兴的重要力量。

服务模式主动革新。转变窗口坐等办事传
统，常态化开展下沉大走访，派驻党建指导员，上
门宣讲政策、指导运营、破解发展难题，构建事前
指导、全程护航、规范发展全周期服务机制，引导
社会组织深度融入全州经济社会发展大局，推动
社会组织高质量发展。

成立七十载，全州慈善事业体系持续完善，
爱心力量不断壮大。累计募集善款20.38亿元，
落地各类慈善项目3.5万余个，惠及各族群众50
余万人。2025年洪涝灾害期间单次募集救灾款
物1.92亿元，创下全省市州单次救灾募捐新高；
线上互联网公益2023年以来筹款超2000万元，
指尖全民慈善蔚然成风。

打造特色慈善帮扶品牌，“慈德圆梦”项目资
助困境学生2051名，发放助学金1015万元；推行

“慈善+保险”模式，为1.4万余名特殊群体购置
公益保险；投入 200 万余元为偏远村寨安装近
3000 盏便民路灯，助力乡村基础设施提升。目
前，全州备案慈善组织45家，社区慈善基金50余
支，建成州、县、社区三级慈善服务网络，持续弘
扬扶危济困传统美德。

“十四五”期间，全州福彩销售总额 11.4 亿
元，较“十三五”增长58.55%，筹集公益金3.64亿
元，严格遵循“扶老、助残、救孤、济困”宗旨投入
民生领域。

扶老领域投入公益金3.55亿元，养老基础设
施不断完善，县乡村三级养老服务网络初步形
成；助残板块支持州精神病医院扩容，新增床位
100张，累计接诊服务精神障碍患者超4万人次；
救孤方向投入5500万元实施儿童福利项目345
个，惠及儿童12万名；同步打造36家福彩公益驿
站，为群众提供十余项免费便民服务，以点滴公
益温暖千家万户。同时，持续规范网点运营、创
新渠道建设、深化公益宣传，持续拓宽公益资金
来源，夯实民政事业资金保障根基。

立足黔东南多民族地名资源禀赋，全州持续
规范区划地名管理，同步做好地名文化保护传
承，让地名承载历史、彰显民族特色。

健全规范管理机制，出台地名重大事项报
告、平安边界联席会议等制度，常态化开展界线
联检、边界隐患排查，完成与广西柳州、河池及省
内多市州界线联检，持续维护边界和谐稳定。

系统保护民族地名文化，编制州县两级地
名保护名录，16 县（市）共 2875 条古村、少数民
族语、山川纪念地名纳入保护；编纂《黔东南标
准地名录》《少数民族语地名词典》等系列典籍，
建成全省首个地名文化展示馆——凯里市地名
文化展示馆。

优化乡村地名公共服务，更新收录地名信息
6.4万条，完成2.7万余条乡村地名、惠农点位上
图入库；打造民族特色标识标牌，凯里建成1300
余块苗银、芦笙造型特色路牌，将民族美学融入
城乡地名标识，让地名服务既有规范力度，更有
民族文化温度。

七十载砥砺奋进，从简单救助到全方位兜底
保障，从单一养老机构到全域多元享老体系，从
零星公益捐赠到全民慈善格局，从地名粗放管理
到民族文脉系统保护，黔东南民政事业每一步发
展，都紧贴群众急难愁盼，彰显党的民族政策、民
生政策在苗乡侗寨落地生根。
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黔东南州精神病医院全景

雷山县观音阁社区养老服务站开展雷山县观音阁社区养老服务站开展““全民反诈在行动全民反诈在行动””宣传及集体生日活动宣传及集体生日活动

黔东南州首家福彩“岛型店”亮相
凯里国贸购物中心

锦屏县社区在端午节组织老年人开展文艺汇演锦屏县社区在端午节组织老年人开展文艺汇演
开展端午节包粽粑活动开展端午节包粽粑活动

岑巩县思旸镇温泉社区儿童之家开展主题生日活动


