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本报讯（通讯员 王颖 胡欣星）“现在报修后不到几分钟，抢修人员就

到了，这速度让人安心！”近日，丹寨县隆天花园居民王女士对供电服务连

连称赞。这背后，是南方电网贵州凯里丹寨供电局以“创一流、争上游”为

契机，扎实推进管理体系融合落地建设驱动服务提速的生动缩影。

今年以来，丹寨供电局紧扣贵州电网 M-（19+1）S 管理体系基层观

测点建设契机，锚定一流企业创建目标，将体系标准化、精益化要求深

度嵌入配网运维、故障抢修和民生服务。针对传统故障处置环节多、流

转慢的痛点，该局组建青年技术攻关团队，于今年 4 月正式投运自主研

发的 RPA 机器人数字员工。该智能工具固化体系作业流程，可自动识

别故障工单、智能签收、精准分流至相应班组，并全程跟踪督办，让一线

人员有更多精力投入现场抢修和客户服务。

“数字员工上岗后，我们能把更多时间用在刀刃上。”技术创新骨干

王昊介绍。数据显示，4 月至 7 月，RPA 机器人累计智能处置故障工单

110 单，平均签收时长压缩至 2 分钟以内。配网抢修响应速度实现质的

飞跃，有效保障了夏季用电高峰及多次强对流天气下的可靠供电，客户

用电体验感显著提升。

丹寨供电局负责人表示，下一步将持续深化改革，强化管理体系与

数字技术融合让管理持续为民生赋能，以更快的抢修速度和更暖的服

务温度，守护万家灯火。

南方电网贵州凯里丹寨供电局：

数字化赋能电力抢修跑出“加速度”

根据生态环境部令第 4 号《环境影响评价公众参与办法》要求，项目信息公示
如下：

一、建设内容：利用现有占地新增 900 万平方米高档大板墙地砖，扩建后年产
2700 万平方米高档大板墙地砖。

二、网络公示链接
链接：https://pan.baidu.com/s/1vX2FILnEWWlMjcCNk6W3AQ
提取码：vbji
三、建设单位：贵州福美林陶瓷有限公司
联系人：蔡总 15286331080
四、环评单位：贵州中咨环科科技有限公司
联系人：马工 0851-85845227
邮箱：1620079576@qq.com
五、提交公众意见表的方式途径：邮箱或寄件等方式

贵州福美林陶瓷有限公司
2026年8月21日

凯里市年产 900 万平方米高档
大板墙地砖生产线升级扩建项目
环境影响评价第二次信息公示 经国家金融监督管理局黔东南

监管分局批准同意撤销：中国人寿保

险股份有限公司雷山支公司丹江营

销服务部，营业地址：贵州省黔东南

苗族侗族自治州雷山县丹江镇军民

路左娜房屋第五层。

保 险 许 可 证 机 构 编 号 ：

000005522634002

许可证流水号：00090246

批准成立日期：2008年12月26日

批准撤销日期：2026 年 7 月 27 日

邮政编码：557199

联系电话：0855-3332129

特此公告

中国人寿保险股份有限公司雷

山支公司

2026年8月24日

撤销机构公告
● 不慎遗失贵州新天宏房地产开发

有限公司《维修基金》1 张，收据号：

216809；金额：11124 元；房号：11 栋 1

单元 1703 号。特声明作废。

谭小丹
2026年8月24日

● 不 慎 遗 失 我 户 的 台 府 林 证 字

（2009）第 5226300401773-1/1 号《林

权证》（2009 年 2 月 10 日印发）1 本，

第一宗宗地内业号：00587，地名：故

岩榜养，面积：2.68 亩；第二宗宗地内

业号：00395，地名：同妹，面积：1.45

亩；第三宗宗地内业号：00703，地名：

该同碎，面积：2.62 亩；坐落：台江县

革一镇大塘村（原西南村）二组。特

声明作废。

邰昌花
2026年8月24日

遗失声明


